Vazeni dodavatelé,

spoleénost SOPHIA, jazykové sluzby s.r.o., IC: 26025876 (dale jen ,SOPHIA* nebo ,MY*) povaZuje ochranu
osobnich udaji za nedilnou souc¢ast svych zavazkl vici osobam, se kterymi spolupracujeme. Ochrané osobnich
udaju proto vénujeme nalezitou pozornost a pfi zajisténi ochrany osobnich udajd jedname v souladu s pravnimi

predpisy.

V nasledujicich odstavcich naleznete informace:

Jaké osobni udaje zpracovavame.

Pro€ osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu opravinuje.
Kdo vase osobni udaje zpracovava a komu je predavame.

Z jakych zdrojii osobni Gidaje zpracovavame.

Jaka mate prava p¥i zpracovani osobnich udaju.

moow>

Tyto informace o zpracovani osobnich udaji upravuji zpracovani osobnich udajii naseho dodavatele podnikajici

fyzické osoby nebo zastupce dodavatele pravnické osoby.

Tato webova stranka obsahuje vzdy posledni aktualni verzi Informaci o zpracovani osobnich Udajd nasi

spolecnosti.

A. Jaké osobni Udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:
e Identifikagni udaje, kterymi se rozumi zejmena jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého
pobytu, ICO, misto podnikani apod.,

e Kontaktni tdaje, kterymi se rozumi osobni Gdaje, které nam umoznuji kontakt s Vami, zejména
korespondenc¢ni adresa, telefonni €islo, e-mailova adresa apod.,

e Udaje o finanéni situaci, kterymi se rozumi zejména uhrazené i dosud neuhrazené zavazky a
pohledavky fy. SOPHIA vic¢i Vam, platebni historie, historie poptavek a objednavek a reklamaci apod.

B. Pro¢ osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu opraviuje.

V ramci nasi ¢innosti zpracovavame Vase osobni Udaje pro rizné ¢innosti a v rizném rozsahu na zakladé pinéni

smlouvy, plnéni pravni povinnosti nebo naseho opravnéného zajmu.
Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé pInéni smlouvy a nasich opravnénych zajmu

VaSe osobni Udaje zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste dodavatelem podnikajici fyzickou
osobou, nebo na zakladé nasich opravnénych zajmu, pokud jste zastupcem dodavatele pravnické osoby,
kdyz v téchto pfipadech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi Fadného chodu nasi ¢innosti a pInéni nasich
zavazkl vici naSemu zakaznikovi. Na téchto pravnich zakladech zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni
udaje a udaje z verejnych zdroju a to pro ucely:

e priprava, uzavieni a realizace plnéni smlouvy s dodavateli a obchodnimi partnery (jinak fe¢eno pro to,
abychom mohli pfipravit a s Vami uzavfit smlouvu, na zakladé které spolupracujeme a abychom mohli
zajistit Fadné pInéni této smlouvy i vyfizovani vasich souvisejicich stiznosti nebo dotazu).

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu s Vami a po dobu trvani promi€eci doby (v délce maximalné 15 let
od skonéeni smluvniho vztahu) narokud vyplyvajicich nebo souvisejicich se smluvnim vztahem prodlouzenou o
dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroku. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo

jiného fizeni zpracovavame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.



Zpracovani bez Vaseho souhlasu — na zakladé plnéni zakonné povinnosti

V ramci nasi ¢innosti musime plnit ur€ité zakonem stanovené povinnosti. Pokud Vase osobni udaje

zpracovavame prave z tohoto dlvodu, nemusime ziskat pro takové zpracovani Vas souhlas.

Pokud jste dodavatelem podnikajici fyzickou osobou nebo zastupcem dodavatele pravnické osoby,
zpracovavame na zakladé pInéni nasi zakonné povinnosti VasSe identifikacni a kontaktni idaje a udaje o

finanéni situaci a to z ddvodu dodrzovani zejména nasledujicich zakonu:

e zakon €. 499/2004 Sb., zakon o archivnictvi a spisové sluzbé (tento zdkon upravuje povinnosti
souvisejici s uchovanim vybranych dokumentu);

e zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi (tento zakon upravuje pozadavky na vytvareni a zpracovani u€etnich
dokladu a souvisejicich ¢innosti);

e zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (tento zakon upravuje pozadavky na vytvareni a
zpracovani ucetnich doklad( a souvisejicich ¢innosti).

Na zakladé opravnénych zadosti a jiné komunikaci pak mizeme VaSe osobni Udaje pfedavat organim verejné

moci (napf. policii, soudim nebo finanénim uraddm).

Osobni Udaje zpracovavané na zakladé pInéni pravnich povinnosti uchovavame po dobu, po kterou nam jejich
zpracovani ukladaji pravni pfedpisy. Protoze nam toto zpracovani uklada zakon, nemuzete proti tomuto

zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto Udaje zpracovavat.
Zpracovani bez Vaseho souhlasu — na zakladé nasich opravnénych zajmu

Pokud jste dodavatelem podnikajici fyzickou osobou nebo zastupcem dodavatele pravnické osoby, mizeme na
zakladé naseho opravnéného zajmu bez Vaseho souhlasu zpracovavat Vase identifikacni a kontaktni udaje,
udaje o finanéni situaci a idaje z verejnych zdrojl pro nasledujici ucely:
e ochranu naSich pravnich narokd (jinak fe¢eno pro aktivity v souvislosti s pfedchazenim a odhalovanim
podvodnych a jinych protipravnich jednani, fizenim rizik, vymahanim pohledavek, feSeni reklamaci a

také pro dikazni U€ely archivaci zaznamU o pravnich jednanich a dal$ich podstatnych skuteénostech),
kde je naSim opravnénym zajmem pfedchazeni vzniku Skod na nasi strané;

e vedeni vnitfnich statistik a evidenci, provadéni internich kontrol a zajistovani dalSich naSich provoznich
potreb (jinak fe¢eno, aby bylo zajisténo efektivni fungovani vSech nasich vnitinich procest (napf. fizeni
korespondence) a neustale zlepSovani nasich sluzeb (napf. vytvarenim statistik a pfehledl pro ucely
planovani), kde je nasim opravnénym zajmem zajisténi poskytovani nasich sluzeb v nejvyssi kvalité a
zlepSeni efektivity ve fungovani spole¢nosti.

Pro tyto ucely osobni udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu s Vami a po dobu trvani promi¢eci doby (v délce maximalné 15 let
od skonceni smluvniho vztahu) narokud vyplyvajicich nebo souvisejicich se smluvnim vztahem prodlouzenou o
dal$i jeden rok s ohledem na ochranu nasSich pravnich naroku. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo

jiného fizeni zpracovavame Vase osobni udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

C. Kdo vase osobni udaje zpracovava a komu je predavame.

VSechny zminéné osobni Udaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, ze my stanovujeme shora
vymezené Ucely, pro které Vase osobni tdaje shromazdujeme, ur€ujeme prostfedky zpracovani a odpovidame

za jeho fadné provedeni.

Pro zpracovani osobnich udaji rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovatel(, ktefi osobni Udaje zpracovavaji

na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:



1. advokati a spole¢nosti zajiStujici vymahani pohledavek v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni udaje za
ucelem ochrany nasich pravnich narokd;
2. auditofi nebo znalci pokud zpracovavaji osobni Udaje za u¢elem ochrany nasich pravnich narokd nebo

pfi pInéni nasich pravnich povinnosti.
Dale jsme povinni zpracovavané osobni Udaje pfedavat organim statni spravy, soudim, organim ¢innym
v trestnim fizeni, organdm dohledu v pfipadé, Ze nas o to pozadaji. Rovnéz muzeme osobni Udaje prfedavat

témto subjektim a exekutorim na zakladé nasich opravnénych zajma.

D. Z jakych zdrojii osobni Gidaje zpracovavame.

Ve vétSiné pfipadll zpracovavame osobni Udaje, které nam byly poskytnuty pfimo Vami v ramci jednani o

uzavieni smlouvy nebo v ramci jakéhokoliv jiného kontaktu s Vami.

Nejvice osobnich udaju ziskavame pfimo od Vas, zejména tim Ze nam je vyplnite na pfislusnych formulafich a ve

smluvni dokumentaci nebo poskytnete v ramci telefonickych hovoru &i jiné komunikaci.

Vedle toho ziskavame a dale zpracovavame osobni Udaje z vefejné dostupnych zdrojl, kterymi jsou jak vefejné

rejstiiky, tak Vami zvefejnéné Udaje na internetu, a to vzdy v souladu se zakonnymi pozadavky.

E. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udajc.

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich tdaji, mate také Vy pfi zpracovani

Vasich osobnich udajd fadu prav. Mezi tato prava patfi:
Pravo na pristup

ZjednoduSené fe¢eno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou dobu, kde
Va$e osobni Udaje ziskavame, komu je pfedavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalSi prava
souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaji. To vSe jste se dozvédél v téchto informacich o zpracovani
osobnich udaji. Pokud si v§ak nejste jisty, které osobni tidaje o Vas zpracovavame, mizete nas pozadat o
potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou €i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je,
mate pravo ziskat pristup k t¢mto osobnim udajum. V rdmci prava na pfistup nas mizete pozadat o kopii

zpracovavanych osobnich udaja.
Pravo na opravu

Pokud zjistite, ze osobni udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo neuplné, mate pravo na to,

abychom je bez zbyte€ného odkladu opravili, popfipadé doplnili.
Pravo na vymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom VasSe osobni udaje vymazali. Vase osobni udaje bez zbyte€ného

odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich davodu:

e Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro ucely, pro které jsme je zpracovavali,

e odvolate souhlas se zpracovanim osobnich udaju, pficemz se jedna o Udaje, k jejichz zpracovani je Vas
souhlas nezbytny, a zaroveri nemame jiny davod, pro¢ tyto udaje potfebujeme nadale zpracovavat
(napfiklad pro obhajobu nasSich pravnich naroku),

e vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani u osobnich udajl, které zpracovavame na
zakladé nasich opravnénych zajmu, a my shledame, Ze jiz Zadné takové opravnéné zajmy, které by toto
zpracovani opravnovaly, nemame, nebo

e ukaze se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich udaju prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi
predpisy.



| kdyZ pUjde o jeden z téchto divodd, neznamena to, Ze ihned smazeme v8echny Vase osobni Udaje. Toto pravo
se totiz neuplatni v pfipadé, Zze zpracovani Vasich osobnich Gdaju je i nadale nezbytné pro:

e splnéni nasi pravni povinnosti,

e UcCely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu €i pro statistické ucely, nebo

e uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroku.

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech mizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji. Toto
pravo Vam umozriuje v urcitych pfipadech pozadovat, aby doSlo k oznaceni VasSich osobnich udaji a tyto udaje
nebyly pfedmétem zadnych dalSich operaci zpracovani — v tomto pfipadé vSak nikoliv navzdy (jako v pfipadé
prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich Udaju musime omezit kdyz:

e popirate pfesnost osobnich udaju, nez se dohodneme, jaké udaje jsou spravné,

e Vade osobni udaje zpracovavame bez dostateCného pravniho zékladu, ale Vy budete pfed vymazem
takovych udaji upfednostriovat pouze jejich omezeni,

e VasSe osobni udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro
uréeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokl, nebo

e vznesete namitku proti zpracovani. Po dobu, po kterou Setfime, je-li VaSe namitka opravnéna, jsme
povinni zpracovani Vasich osobnich udaji omezit.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas vSechny Vase osobni Udaje, které jste nam Vy sam poskytl a které zpracovavame na
zakladé Vaseho souhlasu a na zakladé pInéni smlouvy. Vase osobni udaje Vam poskytneme v tisténé podobé.
Abychom mohli na Vasi Zadost Udaje snadno prevést, miize se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame
automatizované v nasich elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemizeme pfenést vzdy a za vSech

okolnosti vSechny udaje, které jste vyplnil v naSich formulafich (napfiklad Vas vlastnoru¢ni podpis).
Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajl, k némuz dochazi na zakladé naseho opravnéného
zajmu. Jde-li o marketingové aktivity, pfestaneme VasSe osobni Udaje zpracovavat bez dalSiho; v ostatnich
ptipadech tak uc¢inime, pokud nebudeme mit zavazné opravnéné divody pro to, abychom v takovém zpracovani

pokracovali.
Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vy$e uvedenym zpiisobem neni nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu
osobnich udajl. Toto pravo muzete uplatnit zejména v pfipadé, Ze se domnivate, Ze Vase osobni Udaje

zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
Jak muzete uplatnit jednotliva prava?

Ve v8ech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajd, at' jiz jde o dotaz, uplatnéni prava,
podani stiznosti €i cokoliv jiného, se nas mlzete obracet

e-mailem na: sophia@sophia-cb.cz,

pisemné na adrese:

SOPHIA, jazykové sluzby s.r.o., ochrana osobnich udajt, Hroznova 253/28, Ceské Budéjovice, 370 01.



Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich tidaji mézete podat u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaij,

ktery sidli na adrese pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.
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Inb. Jan Bauer

jednatel
SOPHIA, jazykové sluzby s.r.o.



